
Заява замовника
(Ф 07.НЯ 04)

__________________________________________________________________________
(назва замовника)

ЗОБОВ’ЯЗУЮСЬ:
1) робити заяви, що стосуються оцінювання (сертифікації) тільки у тій сфері

діяльності, стосовно якої було надано сертифікацію;
2)  не  використовувати  результати  оцінювання  (сертифікації)  своєї  продукції

таким чином, щоб завдати шкоди репутації органу з оцінки відповідності (органу з
сертифікації)  і  не  робити  будь-яких  заяв  про  продукцію,  які  орган  з  оцінки
відповідності (орган з сертифікації) може розглядати, як несанкційовані чи такі, що
вводять в оману;

3)  у  разі  призупинення  дії  або  скасування  дії  сертифікату  припинити
використовувати  всі  рекламні  матеріали,  що  містять  будь-які  посилання  на
результати  оцінювання  (сертифікацію),  і  повернути  на  вимогу  органу  з  оцінки
відповідності  (органу  з  сертифікації)  всі  документи  за  результатами  оцінювання
(сертифікації);

4)  використовувати сертифікат  лише  для  зазначення  того,  що  продукцію
оцінено (сертифіковано) відповідно до зазначених у заявці стандартів;

5) забезпечувати гарантію того,  що жоден сертифікат чи звіт або будь-яка їх
частина не буде використовуватись. щоб вводити в оману;

6) посилаючись на свій сертифікат у засобах інформації (документах, брошурах
або  рекламних  матеріалах),  дотримуватися вимог  органу  з  оцінки  відповідності
(органу з сертифікації);

7) вести облік усіх рекламацій (претензій) на продукцію щодо якої проводилося
оцінювання (сертифікація) та негайно повідомляти про них орган з оцінки (орган з
сертифікації).

Ми  не  заперечуємо,  щоб  нашу  справу  по  оцінюванню  (сертифікації)
продукції  переглядали  контролюючі  органи  при  проведенні  зовнішніх  аудитів
третьою стороною в органі з оцінки відповідності (органі сертифікації).
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